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2025

O presente Plano de Iniciativas tem como 

propósito a operacionalização anual dos três 

objetivos do Eixo de Desenvolvimento da Rede 

do Plano Estratégico de Desenvolvimento 

Social (PEDS) 2020-2030, focados no 

desenvolvimento organizacional desta estrutura 

de governança local de Cascais.

Cada objetivo está organizado em temas que 

estruturam as respetivas medidas. Para cada 

medida existem métricas lead e os respetivos 

alvos/metas para cada ano, tornando 

mensurável a ação da Rede Social de Cascais.

A execução deste plano de iniciativas é da 

responsabilidade da estrutura executiva da 

Rede Social de Cascais (Núcleo Executivo e 

Equipa Técnica da Divisão de Planeamento e 

Rede Social).

Este plano integra ainda os contributos das 

redes de parceria que este ano contribuem com 

34 iniciativas, demonstrando um alinhamento 

cada vez maior com este Eixo Estratégico do 

PEDS.   

Em 2025, destacamos como ação da Rede Social:

• A Plataforma da Carta Social, com informação 

dos recursos e respostas sociais existentes no 

concelho;

• A atualização do Diagnóstico Social de 

Cascais;

• Implementação do Projeto Piloto Radar Social;

• A consolidação do Sistema de Planeamento 

da Rede Social;

• A aposta na qualificação das organizações 

sociais;

• A criação de um sistema de participação 

pioneiro para a Rede Social de Cascais;

• O reforço da identidade da Rede Social de 

Cascais;

• O investimento na notoriedade da Rede Social 

através da sua integração em Redes 

Internacionais da Economia Social.

OBJETIVO 7
Aumentar a notoriedade

e influência da rede

OBJETIVO 6
Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

OBJETIVO 5
Reforçar a coordenação

estratégica

Estrutura do Núcleo Executivo do Conselho Local de Ação Social:

introdução
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objetivos



2025objetivos - ODS

OBJETIVO 5

Reforçar a coordenação

estratégica

ODS

OBJETIVO 6

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

ODS

OBJETIVO 7

Aumentar a notoriedade

e influência da rede

ODS



2025

OBJETIVO 7

Aumentar a notoriedade

e influência da rede

TEMAS

Gestão de conteúdos

Gestão da marca

Gestão de relacionamentos 

Aprendizagem da rede social 

OBJETIVO 5

Reforçar a coordenação

estratégica

TEMAS

Caminho para a excelência

Planeamento integrado

Sustentabilidade financeira

Aprendizagem da rede social

OBJETIVO 6

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

TEMAS

Excelência operacional

Apropriação e aprendizagem

Aprendizagem da rede social

objetivos - temas



2025

OBJETIVO 6

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

objetivo 5. reforçar a coordenação estratégica

OBJETIVO 5

Reforçar a coordenação

estratégica

TEMAS

Caminho para a excelência

Planeamento integrado

Sustentabilidade financeira

Aprendizagem da rede social

OBJETIVO 7

Aumentar a notoriedade

e influência da rede



2025objetivo 5. reforçar a coordenação estratégica

Coordenar e monitorizar o desenvolvimento social ao nível 

do concelho de Cascais, promovendo o alinhamento 

dos objetivos das organizações e das estruturas de parceria 

com os objetivos do PEDS.

Promover a alocação eficiente dos recursos, a inovação social 

e a adequação das respostas às necessidades sociais.

Reforçar a coordenação estratégica



2025

Caminho

para a excelência

→ Compromisso das direções das organizações com a gestão do conhecimento da rede social*

→ Criação de sistemas de gestão do conhecimento bidirecionais assentes em plataforma tecnológica

→ Melhoria da comunicação interinstitucional

→ Integração de metodologias participativas e colaborativas

→ Excelência nas metodologias de eficiência operacional

→ Introdução de sistemas de informação de suporte à coordenação estratégica – medida concluída

Planeamento

integrado 

→ Excelência no planeamento, gestão e monitorização, com competências bem definidas

→ Promoção de espaços e ciclos de partilha, reflexão, replaneamento

Sustentabilidade 

financeira

→ Gestão eficiente e eficaz de recursos

→ Angariação de financiamento privado e diversificação de fontes de financiamento*

→ Definição de procedimentos de accountability e fundraising*

Aprendizagem da rede → Desenvolvimento de competências de gestão

→ Promoção de uma cultura de premiação da excelência

5. reforçar a coordenação estratégica

* medida sem iniciativas

Objetivo 5 | Reforçar coordenação estratégica



20255. tema 1: caminho para a excelência

Caminho para a excelência

Medidas e iniciativas

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

5.2 Criação de sistemas 

de gestão do conhecimento

Monitorização da Carta Social 

Cascais

Monitorização da Carta Social, assegurando a qualidade dos dados, a mobilização de 

novas organizações e melhorias contínuas e a devolução de dados.
jan dez

5.3. Melhoria da comunicação 

interinstitucional

Catálogo da Rede Social

Elaboração de produto de comunicação sobre o modelo de Governança da Rede 

Social a disponibilizar a todos os membros e integrar no Welcome Kit dos novos 

membros (versão pt e ing e versão impressa e digital).

jan dez

Revisão do Regulamento Interno 

da Rede Social de Cascais

Revisão e atualização do Regulamento Interno da Rede Social de Cascais: 

clarificação da adesão de novos membros, introdução de detalhe sobre eleições para 

o NE do CLAS, etc..

set dez

5.4 Integração de metodologias 

participativas

Rotas da Participação 2.0

No âmbito do º sistema participativo da Rede Social de Cascais, implementação e 

testagem de abordagens/metodologias participativas na ação das redes de parceria e 

das organizações.
fev dez

Teambuilding da Rede Social
Dinamização de teambuilding entre organizações da Rede Social para reforço do 

interconhecimento dos profissionais e coesão interna da Rede.
jan jul

5.5 Excelência nas 

metodologias de eficiência 

operacional

À conversa com as Redes

Momentos de trabalho com as redes de parceria para assegurar partilha de 

informação, alinhamento do trabalho, fomentar a coesão social e territorial, 

potenciando sinergias.

jun dez

5.6.Introdução de sistemas de 

informação de suporte à 

coordenação estratégica

Comunicar dados sobre a Rede 

Social

Conceção e visibilidade dos dados do SI de coordenação estratégica em produtos/ 

canais de comunicação da Rede Social.
jan dez



20255. tema 2: planeamento integrado

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

5.7 Excelência no planeamento, 

gestão e monitorização, com 

competências bem definidas

Sistema de Planeamento e 

Monitorização do PEDS

Trabalho de coordenação do sistema de planeamento e monitorização que tem por 

base o ciclo de planeamento do eixo de desenvolvimento social. Disponibilização dos 

instrumentos de planeamento, projeção e monitorização às redes de parceria para 

preenchimento. Processo de consolidação dos dados, análise e produção de 

dashboards. 

jan dez

Oficinas de Planeamento

Momento presencial de planeamento com todos os atores do ecossistema das redes 

de parceria. Trabalho inter e intra redes de preparação do planeamento, com base 

nos dados da projeção e da reflexão sobre o desempenho do plano de 

desenvolvimento social.

jan abr

Bootcamp

Capacitação de líderes e organizações para desenvolver soluções inovadoras para 

problemas sociais através da criação ou redesenho de projetos sociais com apoio de 

mentores e ferramentas próprias, com apresentação final a investidores.
jan dez

Upgrade do instrumento de 

Planeamento Colaborativo

Testagem de novo instrumento de preenchimento do PIDS, com dashboard de 

execução e resultados dos Planos de Iniciativas do PEDS.
jan dez

5.8. Promoção de espaços e 

ciclos de partilha, reflexão, 

replaneamento 

Tertúlias Temáticas

Realização de espaços de reflexão em torno dos objetivos/temas e medidas do PEDS 

que visam reforçar a relevância das iniciativas do plano e aumentar a capacidade 

reflexiva sobre a intervenção envolvendo "amigos críticos" com domínio nas diferentes 

temáticas. 

set dez

Planeamento integrado

Medidas e iniciativas



20255. tema 3: sustentabilidade financeira | tema 4: aprendizagem da Rede

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

5.9. Gestão eficiente e eficaz de 

recursos 

Central de Compras Rede Social 

(Powered by Social Shop)

Acompanhamento e avaliação dos resultados e satisfação das organizações na 

implementação da Central de Compras.
set dez

Sustentabilidade financeira

Medidas e iniciativas

Aprendizagem da Rede

Medidas e iniciativas

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

5.12 Desenvolvimento de 

competências de Gestão

Formação “Gestão de stress 

profissional, fadiga de compaixão e 

prevenção de burnout”

Formação dirigida aos profissionais das organizações membro da Rede Social que 

visa sensibilizar os participantes para os desafios do stress, burnout e fadiga de 

compaixão, aprofundando o entendimento sobre os seus impacto.

jan jun

Formação “Gestão do tempo e 

conciliação da vida profissional e da 

vida pessoal”

Formação dirigida aos profissionais das organizações membro da Rede Social que 

visa ser uma experiência transformadora, onde cada participante aprenderá a gerir 

melhor o seu tempo, a definir prioridades e a otimizar a sua energia, garantindo que o 

tempo dedicado ao trabalho é otimizado e eficiente e o tempo pessoal é vivido com 

qualidade.

abr mai

Formação “Prevenir e gerir conflitos”

Formação dirigida aos profissionais das organizações membro da Rede Social que 

visa dotar os profissionais de ferramentas de prevenção e gestão produtiva de 

conflitos, facilitando a adoção de atitudes interpessoais produtivas na gestão de 

conflitos.

abr jun

5.13 Promoção de uma cultura de 

premiação da excelência

Conceção de prémio de excelência 

– Cascais Valor

Criação de regulamento de sistema de premiação bianual de excelência para 

iniciativas, redes de parceria e organizações.
set dez



2025objetivo 6. melhorar o conhecimento e capacitação da rede social

OBJETIVO 7

Aumentar a notoriedade

e influência da rede

OBJETIVO 5

Reforçar a coordenação

estratégica

OBJETIVO 6

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede 

social

TEMAS

Excelência operacional

Apropriação e aprendizagem

Aprendizagem da rede social



2025objetivo 6. melhorar o conhecimento e capacitação da rede social

Implementação de sistemas e plataformas de recolha de informação que 

contribuam para eficiência e eficácia da Rede (através da monitorização

e avaliação das necessidades e respostas sociais) e melhoria do funcionamento 

das organizações da Rede (através da partilha de melhores práticas). 

Promoção do desenvolvimento continuo de competências das organizações e 

dos seus profissionais e dirigentes, contribuindo para uma intervenção social 

mais inovadora, eficiente e eficaz.

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social



2025

Excelência operacional

→ Produção de conhecimento

→ Desenvolvimento de uma reputação de excelência na produção de conhecimento de 

desenvolvimento social

Apropriação

e aprendizagem

→ Garantia da aprendizagem contínua das organizações da rede social

→ Inovação e experimentação social

Aprendizagem

da rede social

→ Capacitação em utilização de tecnologias

→ Dignificação e reconhecimento profissional*

6. melhorar o conhecimento e capacitação da rede social

Objetivo 6 | Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

* medida sem iniciativas



20256. tema 1: excelência operacional 

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

6.1 Produção de Conhecimento

Diagnóstico Social de Cascais 
Atualização do Diagnóstico Social de Cascais que sustente, quantitativa e 

qualitativamente, a revisão do Plano Estratégico de Desenvolvimento Social.
jan dez

Colaboração e acompanhamento de 

Estudos

A Rede Social acompanha e colabora com a realização de estudos que contribuam 

para o conhecimento da realidade concelhia (Estudo de avaliação de impacto dos 

recursos de apoio na área da privação material no concelho de Cascais). 

jan dez

6.2.Desenvolvimento de uma 

reputação de excelência na 

produção

de conhecimento de 

Desenvolvimento Social 

Apresentação da experiência da 

Rede Social

O trabalho desenvolvido pela Rede Social é apresentado e divulgado em contextos 

estratégicos de nível nacional e internacional.
jan dez

Excelência operacional

Medidas e iniciativas



20256. tema 2: apropriação e aprendizagem 

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

6.3 Garantia da aprendizagem 

contínua das organizações da 

Rede Social 

Plano de Formação Rede Social 

Cascais

Plano de Formação composto por 4 modalidades formativas: ações de formação, 

espaços de reflexão, workshops e oficinas e supervisão e mentorias.
jan dez

6.4. Inovação e experimentação 

social

Consórcio de mobilidade na 

educação de adultos ERASMUS+

Concretização de mobilidade de profissionais (job shadowing, cursos e formação) 

no espaço europeu, no âmbito do consórcio Cascais Global Network.
jan ago

Iniciativas para a inovação e 

experimentação social

Garantir a implementação, monitorização e avaliação de impacto de iniciativas 

para a inovação e experimentação social.
jan jun

Projeto Piloto Radar Social Cascais

Implementação nas 4 freguesias do concelho de cascais do Projeto piloto Radar 

Social Cascais, um projeto de proximidade e cidadania ativa que pretende 

melhorar a qualidade de vida dos munícipes em situação ou em risco de 

vulnerabilidade social, através da mobilização dos recursos existentes.

jan dez

Apropriação e aprendizagem

Medidas e iniciativas



20256. tema 3: aprendizagem da rede

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

6.5 Capacitação em utilização de 

tecnologias

Formação “Inteligência artificial e 

cibersegurança”

Formação dirigida aos profissionais das organizações membro da Rede Social que 

visa dar a conhecer os fundamentos da IA; abordar o uso da IA no quotidiano; a 

criação de imagens, textos; áudios e vídeos com recurso a IA; ferramentas de IA e 

trabalho com chatbots; limitações e perigos do uso da IA; ética e regulação de IA; 

dar a conhecer os fundamentos de cibersegurança; sensibilizar para a 

cibersegurança ativa, ciberdefesa e cibersegurança no local de trabalho; fornecer 

noções gerais RGPD.

jan jun

Aprendizagem da Rede

Medidas e iniciativas
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OBJETIVO 5

Reforçar a coordenação

estratégica

OBJETIVO 6

Melhorar o conhecimento

e capacitação da rede social

OBJETIVO 7

Aumentar a notoriedade

e influência da rede

TEMAS

Gestão de conteúdos

Gestão da marca

Gestão de relacionamentos 

Aprendizagem da rede social 

objetivo 7. aumentar a notoriedade e influência da rede



20257. aumentar a notoriedade e influência da rede

Desenvolver a marca da Rede Social de Cascais, promovendo a sua 

utilização por parte das organizações da Rede, e aumento da notoriedade 

e credibilidade da rede e suas organizações juntos dos stakeholders.

Alargar a arquitetura de relações da rede (fóruns políticos, empresas, 

outras redes nacionais e internacionais, centros de investigação) tendo um 

papel pró- ativo no desenvolvimento de politicas sociais locais, municipais 

e nacionais e na capacidade de obtenção de fundos adicionais.

Aumentar a notoriedade

e influência da rede social



2025

Gestão de conteúdos → Comunicação superior da atividade da rede social

Gestão de marca
→ Criação da marca Rede Social (re-branding) – medida executada e concluída

→ Divulgação da marca

Gestão de 

relacionamentos

→ Promoção de parcerias para credibilização da marca*

→ Presença da Rede Social na comunicação social*

→ Presença da Rede Social junto de entidades e contextos estratégicos

→ Introdução de uma plataforma de marketing relacional (CRM)*

→ Aproximação à comunidade*

Aprendizagem

da rede social
→ Desenvolvimento de competências de gestão

→ Capacitação em políticas sociais*

7. aumentar a notoriedade e influência da rede

Objetivo 7 | Aumentar a notoriedade

e influência da rede social

* medida sem iniciativas



20257. tema 1: gestão de conteúdos | tema 2: gestão da marca

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

7.1 Comunicação superior da 

atividade da Rede Social 

A Rede Social no mundo Digital

As redes digitais (IG e FB) são alimentadas, de forma sistemática, com conteúdos sobre 

a ação da Rede Social de Cascais. Aposta na diversificação da comunicação no site da 

Rede Social. Criação do Linkedin da Rede Social Cascais.

jan dez

Comemorar os 25 anos da Rede 

Social Cascais

Criação de grupos de trabalho para definição de programa, iniciativas e atividades a 

desenvolver em 2026 com o objetivo de se comemorar os 15 anos da Rede Social de 

Cascais.

set dez

Produtos de comunicação da ação 

da Rede Social

Criação de produtos de divulgação e disseminação (em formatos diversos) que dão 

conta do trabalho desenvolvido pela Rede Social de Cascais.
jan dez

Gestão de conteúdos

Medidas e iniciativas

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

7.3 Divulgação da Marca 
Identidade pelas organizações 

membro – Adoção de símbolos

Mobilização das organizações membro e das redes de parceria para adoção de 

suportes de comunicação da Marca Rede Social, nomeadamente o Dístico (físico e 

digital) nos seus equipamentos e nos seus canais de comunicação e apresentações 

publicas (powerpoint e imagem de fundo).

fev mai

Gestão da marca

Medidas e iniciativas



20257. tema 3: gestão de relacionamentos

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

7.6 Presença da Rede Social junto 

de entidades e contextos 

estratégicos

Participação nas iniciativas da REVES

A Rede Social participa de forma ativa nas atividades promovidas pela REVES 

– European Network of cities and Regions for the Social Economy e divulga as 

iniciativas da Rede junto da REVES.

jan dez

Participação nas reuniões e momentos 

de trabalho da ESER

A Rede Social participa de forma ativa nas reuniões promovidas pela ESER e 

desenvolve as iniciativas propostas em plano que contribuem para a transição 

verde e digital das organizações da economia social.

jan dez

Envolvimento e colaboração na 

construção de planos estratégicos 

concelhios

A Rede Social colabora  e envolve-se na construção de planos estratégicos 

concelhios (Garantia para a Infância, Plano Local de Saúde, Plano Nutrição 

Alimentar, …). 

jan dez

Gestão de relacionamentos

Medidas e iniciativas



2025

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM

7.9 Desenvolvimento de 

competências de gestão em 

comunicação

Formação “Comunicação em 

movimento – das barreiras às pontes”

Formação dirigida a profissionais de organizações membros da Rede Social 

com funções de atendimento ao publico(receção, secretaria/telefonistas, 

administrativa…) que visa desenvolver competências práticas de comunicação 

individual e em equipa, que potenciam a eficácia e satisfação no atendimento 

ao público.

fev abr

Falar em Público

Formação que permitirá treinar e reforçar competências de comunicação, 

nomeadamente a capacidade de comunicar e relacionar eficazmente com 

diferentes públicos.

mar out

Aprendizagem da Rede

Medidas e iniciativas

7. tema 4: aprendizagem da rede social



2025plano de iniciativas de desenvolvimento da rede social

Iniciativas das redes de 

parceria que concorrem 

para o PDR

PDR: Plano de desenvolvimento da rede



20255. tema 1: caminho para a excelência

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM REDE DE PARCERIA

5.1 Compromisso das 

direções das 

organizações com a 

gestão do conhecimento 

da Rede Social

Reforçar o compromisso de 

adesão e participação ao CLIC

Melhorar a capacidade de intervenção do CLIC, através do seu 

alargamento e compromisso das suas entidades membros.
jan dez CLIC

5.2 Criação de sistemas 

de gestão do 

conhecimento

Plataforma de Gestão de 

Apoios Sociais

Acompanhamento pelo grupo de trabalho da CSF Alcabideche do 

projeto de implementação de uma plataforma comum para o concelho 

a realizar pela CMC.

jan dez CSF Alcabideche

5.3. Melhoria da 

comunicação 

interinstitucional

Construir Plano de 

Comunicação estratégico do 

CLIC alinhado com e pela 

Rede Social de Cascais

Estruturar a comunicação interna e externa do CLIC, atendendo às 

estratégias de comunicação de outras parcerias estratégicas com 

finalidades e motivações comuns ou, em parte, se podem sobrepor. 

jan dez CLIC

5.7. Excelência no 

planeamento, gestão e 

monitorização com 

competências bem 

definidas

Plano Concelhio para 

Integração de Pessoas em 

Situação de Sem-Abrigo

No âmbito da Estratégia Nacional para a Integração das Pessoas em 

Situação de Sem-Abrigo. Cabe ao NPISA fazer o diagnóstico, o 

planeamento e ativar as redes de resposta às pessoas em situação 

de sem-abrigo no Concelho, potenciando o trabalho em rede e 

gerando complementaridade entre as várias instituições e entidades 

parceiras. O NPISA Cascais tem o compromisso de assegurar a 

implementação e monitorização da ENIPSSA, centralizando toda a 

informação a nível local e operacionalizando a implementação do 

Plano Concelhio para a Integração de Pessoas em Situação de Sem-

Abrigo

jan dez NPISA

Construção Participada do 

Plano de Operacional e 

respetivo sistema de 

Monitorização e Avaliação

Realização de workshops participativos para a construção do Plano 

de ação desta rede e instrumentos de  monitorização e Avaliação. 

Processo mediado por parceiro consultor especialista na área, 

procurando o reforço da rede, contribuir para o envolvimento  e 

capacitação das entidades aderentes da PAM.

mar out PAM

Caminho para a excelência

Medidas e iniciativas



20255. tema 2: planeamento integrado

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM REDE DE PARCERIA

5.8. Promoção de espaços 

e ciclos de partilha, 

reflexão, replaneamento 

Encontro de Psicólogos da 

Freguesia Cascais Estoril

Promover um Encontro com os Psicólogos da Freguesia para criar 

momentos em que os colegas se possam conhecer, permitindo desta 

forma: criar sinergias; discussão de casos e, eventualmente, intervisão e 

formação em temáticas específicas. 

jan dez CSF CE

Encontro de Técnicos da 

Área Social

Promover um  encontro com os Técnicos da Freguesia para possíveis 

sinergias e parcerias, assim como estabelecer estratégias de intervenção 

e momentos de autocuidado.

mai dez CSF CE

Grupo de Famílias e 

Desafios

Grupo multidisciplinar e interinstitucional com o objetivo de partilha de 

informação e  discussão de casos práticos, de situações sociais da 

freguesia de Carcavelos e Parede.

jan dez CSF CP

Construção participada do 

Plano Estratégico e 

respetivo sistema de 

monitorização e avaliação

Realização de workshops participativos. Processo que procura o reforço 

da rede, contribuindo para o envolvimento e capacitação das entidades 

aderentes da plataforma. 

jan jul PCM

Jornadas da Infância

Preparação do evento bianual em que o espaço de partilha se alarga a 

todos os interessados em renovar conhecimentos, refletir e debater 

práticas/ experiências e apresentar propostas de soluções.
set dez PCM

Planeamento integrado

Medidas e iniciativas



20256. tema 1: excelência operacional 

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM REDE DE PARCERIA

6.1 Produção de 

Conhecimento

Estudo "Natalidade em Cascais"

Saber se o atual modelo de funcionamento das creches responde às 

necessidades das crianças e famílias de hoje (horário de abertura e 

fecho, part-time, fins-de-semana, férias…) e que outras respostas 

podem ser alternativa.

jan dez PCM

Estudo e avaliação de impacto 

dos recursos de apoio na área 

da privação material no 

Concelho de Cascais

Acompanhamento do estudo jan mai PRAPM

Excelência operacional

Medidas e iniciativas



20256. tema 2: apropriação e aprendizagem 

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM REDE DE PARCERIA

6.3 Garantia da 

aprendizagem contínua das 

organizações da Rede 

Social 

Dinamização de grupos por 

área temática

Realizar workshops com especialistas para criar momentos de partilha e 

debate sobre determinadas áreas temáticas previamente identificadas, 

acrescentando conhecimento e refletindo sobre necessidades 

emergentes que possam estar a descoberto no território e daí surgirem 

projetos ou estratégias comuns.

jun dez CSF Alcabideche

Ação de formação: Estatuto  

do Cuidador Informal

Ação de formação dirigida aos profissionais das organizações da 

freguesia, com o objetivo de partilhar informação sobre o estatuto do 

cuidador informal (conceitos, enquadramento, medidas e 

operacionalização da medida em vigor).

jan dez CSF CP

Formação para Técnicos

Desenvolvimento de um plano de formação para Técnicos em parceria 

com o Gabinete do Cidadão de Cascais da ULS Lisboa Ocidental sobre 

acessibilidade no Serviço Nacional de Saúde, de forma a facilitar o 

acesso dos utentes ao mesmo. 

jan dez CSF CE

Webinares "Boas Práticas"
Partilha de boas práticas desenvolvidas nas creches, junto de familias 

com maior vulnerabilidade sócio-económica 
mar dez PCM

Formação de profissionais 

sobre a temática do direito à 

participação das crianças dos 

0-3 anos

Oficina de Formação para Educadores e Auxiliares  - 4 Sessões | 16h | 

formandos certificados
mar dez PCM

Sensibilização e formação de 

profissionais sobre VD

Organizar ações de sensibilização e formação junto de  profissionais da 

rede social (Núcleo Intersectorial Violência Doméstica, Grupos de 

Gestão de Práticas, Sessões do Roteiro genéricas (para todos os 

profissionais) e específicas (para grupos específicos; em 2025 privilegiar 

profissionais de atendimento CMC, assistentes operacionais (CMC); 

profissionais área deficiência e profissionais área do envelhecimento

mar dez FMCVD

Apropriação e aprendizagem

Medidas e iniciativas



20256. tema 3: aprendizagem da rede

MEDIDA ESTRATÉGICA INICIATIVA DESCRITIVO DA INICIATIVA INÍCIO FIM
EQUIPA TÉCNICA + 

NÚCLEO EXECUTIVO

6.6 Dignificação e 

reconhecimento profissional

Supervisão externa: análise e 

discussão de casos

Realização de sessões mensais de supervisão externa com a equipa 

restrita da CPCJC com vista à reflexão sobre procedimentos, 

discussão de casos e análise de situações de stress

jan dez CPCJC

Supervisão

As sessões de supervisão preveem apresentação e discussão de 

casos, estudo de temas teóricos e práticos e partilha de experiências 

profissionais para melhorar a eficácia do serviço.

abr dez PRAPM

Aprendizagem da Rede

Medidas e iniciativas
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